
 
 

 
 

BMS Referral Center 

ระบบงาน Refer Online(คนไข้ OPD) 

วิธีการใช้งาน 

1. ดบัเบิล้คลิ๊กท่ี Icon   บนหน้าจอ DeskTop 

 

2. ใส ่Login และ Password แล้วกดปุ่ ม ตกลง หรือ กด Enter 1 ครัง้ 

 

 
 

 

3. เลือกแผนกท่ีท างาน และประเภทเวลาท างาน จากนัน้ กดปุ่ ม ตกลง หรือ Enter 1 ครัง้ 

 

 
 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

4. เม่ือเลือกแผนกท่ีท างานแล้วหน้าจอถดัมาจะเป็นหน้าจอ Tips and Tricks หน้าจอนีจ้ะเป็นหน้า

แนะน าเทคนิคการใช้โปรแกรม ถ้ามีเวลาสามมารถคลิกท่ีปุ่ มถดัไปเพ่ืออา่นข้อความได้ แตถ้่าไม่

ต้องการอา่นให้คลิกปุ่ มปิดได้เลย 

 

 
 

5. ถดัจากหน้าจอ Tips and Tricks ก็จะเป็นหน้าจอ ประกาศขา่วสาร ถ้าไมต้่องการอา่นหรืออา่น

ประกาศจบแล้วให้คลิกปุ่ มตกลงเพ่ือปิดหน้าจอ 

 

 
 

 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

วิธีการเข้าหน้าจออุบัตเิหตุฉุกเฉินเพื่อที่จะลงข้อมูล Refer Online  (มี 3 กรณี) 

 

กรณีส่งตัวคนไข้ไปรับการรักษาที่อ่ืน 

1. คลิกท่ีระบบงานอ่ืนๆ --> ระบบห้องฉกุเฉิน ดงัรูป 

 

 
 

 

2. จากนัน้จะขึน้หน้าจอ 

 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

3. วิธีการลงข้อมลู คือ ดบัเบิล้คลิกท่ีช่ือคนไข้ท่ีต้องการลงข้อมลู เม่ือดบัเบิล้คลิกแล้วจะได้หน้าจอบนัทกึ

ข้อมลูผู้ ป่วยห้องฉกุเฉิน tab ตา่งๆให้ครบถ้วน 

 
 

4. เม่ือลงข้อมลูการตรวจรักษาเรียบร้อยแล้วให้มาท่ี Tab การวินิจฉยั แล้วเลือกสถานะภาพ เป็น สง่

ตอ่สถานพยาบาลอ่ืน 

 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

5. จะขึน้หน้าจอสง่ตอ่ผู้ ป่วยไปสถานบริการอ่ืน ท าการลงข้อมลูการRefer ให้ครบถ้วน จากนัน้น า

เมาส์มาคลิ๊กท่ี Tab Online เพ่ือท าการสง่คนไข้ด้วยระบบ Refer Online 

          

6. จากนัน้ให้ท าการคลิ๊กท่ีปุ่ ม ส่ง Refer online เพ่ือท าการสง่คนไข้ผา่นระบบ Refer Online 

                



 
 

 
 

BMS Referral Center 

 

7. ระบบจะขึน้ POP UP Confirm การ Save ข้อมลูขึน้มา ให้ท าการ Save โดยคลิก๊ที่ปุ่ ม Yes  

 

            
 

 

8. จากนัน้จะขึน้หน้าจอการเลอืก Visit ของคนไข้ขึน้มา ให้ท าการเลอืกVisit ที่เป็นปัจจบุนั  

จากนัน้ให้คลิก๊ที่ปุ่ มตกลง 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

9. จากนัน้จะขึน้หน้าจอ สง่ตอ่ผู้ ป่วยผา่นRefer Center ขึน้มา 

แท็บ ข้อมลูการสง่ตอ่ 

ให้ท าการคลิ๊กท่ีปุ่ ม ออกใหม่เพ่ือท่ีจะดงึเลข Refer ท่ีโรงพยาบาลออกให้ขึน้มา ในส่วนนีร้ะบบ

จะดงึข้อมลูมาให้บางสว่น จากนัน้ให้กรอกข้อมลูใน Tab ข้อมลูการสง่ตอ่ให้ครบถ้วน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

แท็บ การรักษาเบือ้งต้น 

 เป็นการลงข้อมลูการรักษาคนไข้เบือ้งต้น ก่อนน าคนไข้สง่สถานพยาบาลปลายทาง และเป็นการ

ลงข้อมลูอาการเปล่ียนแปลงของคนไข้ระหว่างน าสง่สถานพยาบาลปลายทาง 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

แทบ็วินิจฉยั/หตัถการ 

 เป็นการลงข้อมลูการตรวจรักษาของคนไข้ ในสว่นนีถ้้ามกีารลงข้อมลูการวินิฉยั หรือ การลงหตัถการ ใน

โปรแกรม HOSxP ระบบจะดงึข้อมลูขึน้มาให้ ในสว่นของการประเมินการดแูลให้มาลงเพิ่มเติมในหน้าจอนี ้

         
 

หน้าจอผลตรวจทางห้องปฏิบตัิการ 

 เป็นหน้าจอของการรายงานผล Lab ถ้าคนไข้มีการตรวจ Lab แล้วห้อง Lab มีการรายงานผล รายการและ

ผล Lab จะขึน้มาในหน้าจอนี ้

         
 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

หน้าจอรายการ X-Ray 

 เป็นหน้าจอของการรายงานผล X-Ray ถ้าคนไข้มีการตรวจ X-Ray แล้วห้อง X-Ray มีการรายงานการ

อา่นผลฟิล์ม  รายการท่ีสัง่และผลฟิล์มที่อา่น จะขึน้มาในหน้าจอนี ้

         
 

หน้าจอรายการยา/คา่ใช้จา่ย 

 เป็นหน้าจอรวมคา่ใช้จา่ยทัง้หมดที่คนไข้มารับบริการ ในสว่นนีย้งัสามารถดไูด้ด้วยวา่ โรงพยาบาลต้นทางได้

รักษา หรือให้ยา อะไรคนไข้ไปบ้าง 

         
 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

หน้าจอสรุปคา่ใช้จ่าย 

 เป็นหน้าจอในสว่นของการสรุปคา่ใช้จ่ายของคนไข้ที่มารับบริการที่โรงพยาบาลต้นทาง โดยจะสรุปคา่ใช้จา่ย

เป็นหมวดการรักษา 

           
 

หน้าจอรูป 

 เป็นในสว่นของรูปการตรวจร่างกายของคนไข้ ถ้ามีการถ่ายรูปการตรวจร่างกาย รูปจะมาขึน้ในหน้าจอนี ้

           
 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

หน้าจอการประสานงาน 

 เป็นหน้าจอข้อมลูการประสานงาน ถ้ามีการลงข้อมลูในหน้าจอการสง่ตวัไปสถานพยาบาลอื่น ในโปรแกรม 

HOSxP ระบบจะดงึข้อมลูมาให้อตัิโนมตัิ 

       
 

หน้าจอ Scan document 

 เป็นหน้าจอ Scan เอกสารท่ีเก่ียวกบัคนไข้ สามารถน ามา Scan ให้โรงพยาบาลปลายทางดขู้อมลูได้ 

     



 
 

 
 

BMS Referral Center 

 

10.   จากนัน้เมือ่ตรวจสอบข้อมลูเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้ตรวจสอบ ทางด้านลา่งได้มกีาร เช็คถกูวา่พิมพ์ใบ Refer 

หรือไม ่ถ้าต้องการพิมพ์ใบ Refer ให้เช็คถกูเอาไว้ แตถ้่าไมต้่องการให้ เอาเช็คถกูออก 

 

11.  จากนัน้ให้คลิก๊ที่ปุ่ มบนัทกึรอตอบกลบัทางด้านซ้ายมือ 

 

 



 
 

 
 

BMS Referral Center 

 

12.  รายช่ือและข้อมลูจะไปแสดงที่โดยจะขึน้ POP UP ที่สถานพยาบาลปลายทาง 

           
 

 

13.  จากนัน้รอให้สถานพยาบาลปลายทางยืนยนัการรับตวัคนไข้ โดยให้ไปดทูี่หน้าจอ Referral Center โดยไปท่ี

หน้าจอ Desk Top >> ดบัเบิล้คลิก๊ที่ Icon BMSReferral Center 

 
 

14.   จากนัน้จะขึน้หน้าจอ ลงช่ือเข้าใช้งานระบบขึน้มา  ให้กรอก User Name และ Password ที่ Login

เดียวกบั HOSxP จากนัน้ให้คลิก๊ที่ปุ่ ม OK 
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15.  จะขึน้หน้าจอ รายช่ือของคนไข้ขึน้มา 

 

 
 

รายช่ือคนไข้ที่ สถานพยาบาลต้นทางสง่ไปรับการรักษาที่อื่นจะขึน้มาที่ หน้าจอรายช่ือผู้ ป่วยสง่ตวัไปรักษาที่อื่น

ทางหมายเลข 1 

 

- ถ้า โรงพยาบาลปลายทาง ได้ดแูล้วตอบรับหรือปฏิเสธการรับตวั จะมีสถานะดงันี ้

 

  สถานพยาบาลปลายทางได้ตอบรับแล้ว 

 ปฏิเสธการรับตวั 

  รอการตอบกลบั 
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16.   จากนัน้พอ โรงพยาบาลปลายทางตอบรับคนไข้แล้วจะขึน้ POP UP ที่สถานพยาบาลต้นทาง 

           
 

 จากนัน้ สถานพยาบาลต้นทางก็สามารถตอบรับการสง่ตวัไปได้ โดยคลิก๊ที่ปุ่ ม ข้อมลูการสง่ตอ่  

 

17.   จากนัน้  จะขึน้หน้าจอ สง่ตอ่ผู้ป่วยผา่น Refer Online ขึน้มา  สถานพยาบาลที่สง่ refer คนไข้ไปผา่น refer 

online ก็สามารถ คลิก๊ที่ปุ่ มยืนยนัการสง่ตวัผู้ ป่วยได้เลย จะจบกระบวนการสง่ตอ่ Refer Online 
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กรณีสถานพยาบาลปลายทางปฏเิสธ (กรณีที่สถานพยาบาลเอาเลข Refer เดมิ) 

1. กรณีที่สถานพยาบาลปลายปฏิเสธรับตวั ในหน้าจอ Refer Online ของโรงพยาบาลต้นทาง รายช่ือจะหายออกไปจาก

หน้าจอ 

2. ให้คลิก๊ที่ ปุ่ มบนัทกึสง่ตอ่ในแทบหน้าจอรายช่ือผู้ ป่วยสง่ตวัไปรักษาที่อื่น 

                   
 

3. จะขึน้หน้าจอสง่ตอ่ผู้ ป่วยขึน้มาให้มา ให้คลิก๊ที่ปุ่ ม สง่ตวัใหม ่  
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4. จากนัน้ จะขึน้หน้าจอให้ยืนยนั ให้คลิก๊ที่ปุ่ ม YES 

 

 
 

 

5. จากนัน้ช่ือสถานพยาบาลที่ช่อง สง่ตอ่ไปท่ีจะหายไปให้ท าการลงช่ือสถานพยาบาลท่ีจะสง่ไปครัง้ที่ 2 ได้เลย  

 

 

6. จากนัน้ ให้มาที่แทบการประสานงาน แล้วลงข้อมลูในสว่นของผลการประสาน เป็นไมรั่บ >> แล้ว Enter ขึน้มาอีก 1 

บรรทดั แล้วลงสถานพยาบาลท่ีจะสง่ตวัไป สถานพยาบาลท่ี 2 >> จากนัน้ท าการคลิก๊ที่ปุ่ มบนัทกึตอบรับ 
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กรณีสถานพยาบาลปลายทางปฏเิสธ (กรณีที่สถานพยาบาลต้องออกเลข Refer ใหม่) 

1. เข้ามาที่หน้าจอ HOSxP >> ที่ระบบงานอื่นๆ>> ระบบห้องฉกุเฉิน 

        
 

2. จะขึน้หน้าจอรายช่ือคนไข้อบุตัเิหตขุึน้มาให้  จากนัน้ ดบัเบิล้คลิก๊ที่รายช่ือคนไข้ทีเ่คยสง่ตวัไปแล้ว 

       
 

3. จะขึน้หน้าจอบนัทกึข้อมลูผู้ ป่วยห้องฉกุเฉินขึน้มาให้  จากนัน้ให้ไปท่ีแทบ การวินิจฉยั(F2) >> แล้วคลิก๊ที่ปุ่ ม DT 
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4. จากนัน้จะขึน้หน้าจอให้เลอืกรายการ สง่ Refer >> ให้เลอืกเพิม่รายการใหม ่>> คลิก๊ที่ปุ่ มตกลง 

           
 

5. จากนัน้จะขึน้หน้าจอสง่ตอ่ผู้ ป่วยให้ท าการลงข้อมลูการ Refer ใหม ่
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6. จากนัน้ให้คลิก๊ที่ปุ่ ม Online เพื่อท าการสง่ข้อมลู refer อีกครัง้ 

              
 

 

7. จากนัน้จะขึน้ POP UP ให้ Confirm save ข้อมลู ให้คลิก๊ที่ปุ่ ม Yes 
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8. จะขึน้หน้าจอเลอืก Visit ให้เลอืก Visit ปัจจบุนั  แล้วคลิก๊ที่ปุ่ มตกลง 

 

 
 

 

9. จากนัน้จะขึน้หน้าจอเลอืกประเภทการท ารายการ ให้เลอืกรายการลา่สดุแล้วคลิก๊ที่ปุ่ มตกลง 
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10. จากนัน้จะขึน้หน้าจอRefer center ขึน้มา ระบบจะดงึข้อมลูมาให้บางสว่น จากนัน้ให้คลิก๊ที่ปุ่ มออกใหม ่และให้ท าการ

ลงข้อมลูใหม ่จากนัน้ท าการบนัทกึโดยคลิก๊ที่ปุ่ ม บนัทกึรอตอบรับ 

 

 


